ИНФОРМАЦИЯ АРС-ПРЕСС
О ПОДПИСНОЙ КАМПАНИИ

НА ВТОРОЕ ПОЛУГОДИЕ 2011 ГОДА
(выборочно, по сведениям общественно-политических изданий в четырех федеральных округах)

Приволжский Федеральный округ

Газета «Вятский край» (г. Киров), главный редактор 
В.В. Смирнов

Подписная кампания на 2-е полугодие 2011 года продолжалась с 1 февраля по 20 (в отделениях связи) – 22 (кировский почтамт) июня, причем первые два месяца – февраль и март – формально считались временем досрочной подписки. 
Подписка на почте.

Цена ежедневного комплекта «ВК» при подписке на 6 месяцев составляла практически ту же сумму, что и на первое полугодие 2011 года:

для индивидуальных подписчиков:

с доставкой - 748 руб. 86 коп.

без доставки - 707 руб.22 коп.

для предприятий и организаций 

с доставкой - 1264 руб. 86 коп.

без доставки - 1223 руб. 22 коп.

Если оформлялась полугодовая подписка на комплект из двух (пятница и суббота) номеров, то стоимость была следующая:

в случае доставки до адресата— 590 руб. 64 коп.

до востребования или до абонентского ящика - 567 руб. 66 коп.

Если выписывали «ВК» только за пятницу, то цена была:

в случае доставки до адресата - 334 руб. 92 коп.

до востребования или до абонентского ящика - 322 руб. 14 коп. 

Немного меньше стоимость подписки, если выбор был на субботнем номере газеты:

в случае доставки до адресата - 333 руб. 72 коп.

до востребования или до абонентского ящика - 323 руб. 52 коп. 

Подписка в общественном пункте.

Жители областного центра по-прежнему имели возможность оформить подписку на наше издание и в общественных пунктах, открытых на базе библиотек, магазинов, ателье, советов ветеранов... На сегодня их 10. 
Подписные цены на 2-е полугодие 2011 года в общественных пунктах подписки остались на уровне предыдущей подписки.

“Вятский край” ежедневный 6 месяцев
498-00 руб.
“Вятский край” пятница + суббота 6 месяцев
465-00 руб.
“Вятский край” пятница 6 месяцев
306-00 руб.
“Вятский край” суббота 6 месяцев
306-00 руб.
Помимо этого по-прежнему проводилась подписка через предприятия: 

25 экземпляров — 14 700 руб.
50 экземпляров - 29 400 руб.. 

И если в общественных пунктах подписки общее число оформленных подписок изменилось не столь существенно:
153 экземпляра (полный вариант подписки) на 2-е полугодие,

было - 172 экземпляра,
а подписка через предприятия была сохранена и даже немного выросла: 

1-е полугодие - 350 экз.

2-е полугодие — 365 экз. 

То по данным подписки через Почту России наблюдается существенное снижение:

номера за вторник, среду, четверг:

1-е полугодие — 3692 экз. 

2-е полугодие - 3257 экз. минус 435 экз. 

номера за пятницу
1-е полугодие — 6747 экз.

2-е полугодие — 5870 экз. минус 877 экз.
номера за субботу 

1-е полугодие — 7247 экз.

2-е полугодие — 6328 экз. минус 919 экз. 

К сожалению, в последнее время деловые отношения между «Почтой России» и редакцией газеты «Вятский край» складываются весьма непросто. Трижды за пять месяцев этого года мы писали о не выдерживающей никакой критики доставке газеты «Вятский край» подписчикам как в районах области, так и в областном центре. И жалобы продолжаются до сих пор. Более того, многие читатели прямо заявляли, что они вынуждены будут по этой причине вовсе отказаться от подписки. Очень возможно, что многие так и поступили. 

Большинство наших подписчиков — люди не богатые, и снижение стоимости подписки даже на 30-50 рублей для них весьма существенно. Поэтому многие ждут традиционной декады подписки, чтобы оформить подписную квитанцию по льготной цене.  Но в этом году Всероссийская декада подписки (а проходила она с 12 по 22 мая) на «Вятский край» была по существу провалена.  По непонятной для нас причине МАП вовремя не предоставил УФПС Кировской области информацию об участии в декаде «Вятского края» (все наши заявки в Москву были отправлены в оговоренные сроки). Не было оперативно и в полном объеме исправлено это упущение и тогда, когда  Москва подтвердила правомерность нашего участия во Всероссийской декаде подписки.   Иначе как расценить ситуацию, когда, начиная с 13 мая и вплоть до 19 мая (!), в редакцию звонили наши подписчики и жаловались, что в почтовых отделениях как районов области, так и города Кирова им отказывают в подписке на «Вятский край» по льготной цене, хотя газета об этом писала практически в каждом номере? 

Впервые во время этой подписной кампании редакцию не информировали об итогах досрочной подписки на наше издание, об итогах апреля, мая, в том числе и о том, как прошла Всероссийская декада подписки.  

Когда до конца подписной кампании на 2-е полугодие  2011 года оставалось меньше месяца, редакция настоятельно просила руководство УФПС по Кировской области исправить сложившееся положение и сделать все возможное, чтобы тираж «Вятского края» был не  ниже предыдущего периода. Это было бы в интересах не только газетчиков, но и почтовиков. К сожалению, итоговые цифры подписки красноречиво говорят о том, что ничего позитивного сделано не было. 

Когда газета имеет тираж 5 тысяч экземпляров (рабочие дни) и 10 тысяч в пятницу и субботу, потеря даже сотни подписчиков весьма болезненна и ощутима. Естественно, это допускать нельзя. Поэтому итоги минувшей подписной кампании никак нельзя назвать удовлетворительными. 

Газета «Известия Мордовии» (г. Саранск), главный редактор 
О.А. Каштанов 

Нашей редакции на сегодняшний день удалось наладить конструктивные, партнерские отношения с Почтой Мордовии: мы ставим приемлемую подписную цену для читателей. Еженедельная газета «Известия Мордовии» выходит общей стоимостью 240 руб., ежедневная ( 4 выхода в неделю) -300 руб., с публикацией местных законов – 600 руб. Согласитесь, достаточно приемлемые цены для газеты в 40 страниц! Достаточно активно трудится служба развития газеты – практически в Мордовии нет муниципального района, где не был бы организован концерт или «Общественная приемная» от «Известий Мордовии»: читателям важно видеть газету «живой», а не только через газетные полосы. Кроме этого, развиваем и альтернативную доставку газеты. Нашу газету через «альтернативку» читают и студенты, и работники сферы ЖКХ, и заводские рабочие. Благодаря наработкам газета выходит сейчас, в пору сокращения отделений почты, тиражом в 23 тыс. экз.  Для относительно небольшой республики с населением в 830 тысяч человек – солидный тираж, который стараемся наращивать.
Южный Федеральный округ

Газета «Наше время» (г. Ростов-на-Дону), главный редактор 
В.Н. Южанская
Во время подписной кампании на второе полугодие проехала большинство районов области. Состояние и настроение варьировались от полного отчаяния до робкой надежды. Чудом вытянули тираж газеты, хотя и с потерями. 

Что можно отнести к постоянным проблемам? Полуразрушенное «низовое звено», от которого в основном и зависит судьба областных газет. Негативные последствия укрупнения, централизации и уничтожения в результате этого большего числа почтамтов начало проявляться в полную силу. Если поднять материалы наших совещаний три года назад, там в точности приведены возможные последствия «модернизации». Сегодня эти последствия наступили. В малых населенных пунктах, где еще остались почтовые отделения, работают они два-три дня в неделю по несколько часов.  Сохранившиеся операторы по подписке работают по два-три часа в день. Зарплата почтальона такая, что нереально набрать в штат адекватных людей. Отсюда – огромные проблемы с доставкой корреспонденции. Да и провести подписку, пройдя по участку, почтальон не очень может. Во-первых, знаний не хватает, во-вторых – зачем? К сожалению, стимулирующие подписку механизмы работают очень слабо. 

И в то же время, несмотря на явные провалы в работе почты, без нее нам, областным изданиям, не обойтись. Сохранится почтовая сеть – поживем и мы. На сегодня самый острый вопрос – как эту сеть сохранить. В Ростовской области, например, возможное решение – возврат Почте России функции доставки пенсии. В свое время, когда почту «выдавили» с этого рынка в крупных городах, оставив на долю предприятия самые нерентабельные, убыточные маршруты в отдаленные хутора с малым населением, это привело к сокращению 1400 почтальонов. А для нас – к обвальному падению тиража (практически на 5 тысяч). Поддержать почту – казалось бы, парадоксальное решение в условиях наших непрекращающихся баталий с УФПС – было принято и на заседании правления областной организации Союза журналистов, в котором приняли участие редакторы ряда СМИ. 

По-прежнему коллеги убедительно просят почтовиков перенести сроки декады подписчика на начало подписного периода. Ее удаленность чуть ли не в середину подписной кампании сбивает людей с толку. Какой смысл им подписываться, если потом цена будет ниже? 
По этой причине многие издания в декаду не вписываются. 

Еще проблема: не оформляется полписка на периодические издания для библиотек и школ. Имеющийся областной закон об обязательном экземпляре периодики не работает: его исполнение отнесено к ведению муниципалитетов, а тем не до каких-то глупостей типа библиотек. Огромная просьба: обратить на это внимание на федеральном уровне. Те, кто полагает, что в школах все поголовно - и учителя, и ученики – знакомятся с периодикой или хотя бы просто с новостями в интернете, глубоко заблуждаются. 

Мы рубим сук, на котором сидим. Мы полностью отучаем молодежь от газет. 
Газета «Вольная Кубань», главный редактор В.А. Ламейкин
Данные по подписке на 2-е полугодие 2011года

Индекс 52150 (ежедневный выпуск) 10 тыс. экземпляров 

Индекс 31324 (четверговый выпуск) 30 тыс. экземпляров

В ходе подписной компании на второе полугодие 2011 года высветились негативные стороны во взаимодействии между местными УФПС и издателями.

На наш взгляд:

1. Почта самоустранилась от подписных компаний:
- канули в лету «Дни подписчика» в городах и районах (или намеренно нас не приглашают);

- для подписчиков не проводятся мероприятия совместно с редакциями.

- нет прямых контактов с издателями (все через МАП).

2. Почтальонов заставляют заниматься непрофильным делом: 

тоннами разносить рекламные листовки, распространять (продавать) бытовую химию, карточки оплаты мобильных операторов и т.д. и при этом умудряются давать план на распространение.

3. Неприемлемые сроки «Всероссийской декады подписки». Считаем, что ее необходимо проводить в самом начале подписной компании, чтобы читатели действительно имели льготу.

Наши достижения:
мы сохранили свой прошлогодний тираж только благодаря тому, что каждый член коллектива участвует в подписной компании (имеются внутренние наработки и схемы подписки), а также уже четыре полугодия не поднимаем подписную цену на свои издания.

Предложения:
1. Распространить (в порядке эксперимента в Краснодарском крае) подписку на газеты и журналы с полугодовой на годовую.

2. Полугодовую подписку сохранить в прежнем виде для социально незащищенный слоев населения.

3. Заложить в годовое ценообразование (как редакциям, так и Почте) существенные паритетные скидки.

4. Разработать совместно с коммерческим банком (одним или несколькими - победителями конкурса за право оказания услуги) кредитования годовых подписчиков.

5. Почте России осуществлять страхование ответственности оказания услуги по доставке периодических изданий.

Сибирский Федеральный округ

Газета «Красноярский рабочий», главный редактор 
В.Е. Павловский
Итоги подписки на газету «Красноярский рабочий» 

на 1 июля 2011:

на ежедневный выпуск подписались 5574 человека – 

86 процентов по сравнению с январём 2011 года 

80 процентв по сравнению с июлем 2010 года;

на четверговую «толстушку» подписались 5033 человека – 

98 процентов по сравнению с январём 2011 года 

91 процент по сравнению с июлем 2010 года.

С учётом альтернативной подписки (594 экз.) и розницы тираж ежедневного «Красноярского рабочего» составляет 6855 экз. (в июне он был 8086 экз.), «толстушки» – 13403 экз. (в июне был 15364 экз).

Причин падения подписных тиражей несколько. Одна из основных – плохая доставка, особенно в глубинке, где газету порой разносят по 1 – 2 раза в неделю. О снижении стоимости подписки («Почтой России» на семинаре в ОП РФ был обещан конкретный список населённых пунктов) при нерегулярной доставке, подписчики и редакция до сих пор не уведомлены. Плохо доставляется газета даже в Красноярске.

С УФПС Красноярского края мы договорились не публиковать жалобы, которые поступают регулярно – передаем их почтовикам для оперативного реагирования. Поток не сокращается.

Вторая причина – уменьшение объёма газеты. «Толстушка» выходит, как правило, на 24 полосах при прежних 32-х полосах. По вторникам выпускаем 8 полос при прежних 16-ти. Плюс ко всему в июле и августе мы перестали выходить по субботам, заранее предупредив об этом подписчиков.

УФПС по-прежнему навязывает дополнительное соглашение к договору, предусматривающее перевозку до газетных узлов, в том числе – аваитранспортом (8 северных населённых пунктов). Если его подписать, стоимость подписки ещё больше увеличится, а тираж упадёт. Во многих регионах дополнительной оплаты не требуют. Почему-то «Почта России» действует выборочно. Видимо, придётся судиться.

В предсудебном состоянии находимся  и в связи с моим отказом оплачивать сортировку подписных тиражей.

Так что и дружим, и воюем одновременно. Все это отнимает силы и время.

Центральный Федеральный округ

Газета «Жуковские вести» (Московская обл., г. Жуковский), главный редактор Н.А. Знаменская
Итоги подписки на 2 полугодие 2011 года

Без доставки ( на пунках выдачи газет) - 2.800

С доставкой на дом - 2.460

«Почта России» - 369

По сравнению с прошлым полугодием подписка выросла на 6 %. Небольшой рост обусловлен открытием еще одной точки выдач газет.

Газета "Жуковские вести"  имеет 12 пунктов выдачи газет, расположенных в разных точках города. Таким образом, читатели имеют возможность подписаться без доставки на дом, получая газету в руки на пунктах газеты. Здесь же, на пунктах, они могут дать объявление в газету (подписчики имеют права на 2 бесплатных объявления в месяц).

Кроме того, в газете есть собственные почтальоны ( в основном из числа председателей домкомов), которые доставляют газету в почтовые ящики.
Предложения по взаимодействия ФГУП «Почта России»
с Альянсом руководителей региональных СМИ России
(по итогам опроса руководителей региональных СМИ)

1. Перенести сроки декады подписчика на начало подписного периода. Проводить мероприятия в рамках декады совместно с издателями.

2. Официально разрешить проводить годовую подписку, заложить скидки при подписке на год. Полугодовую оставить для пенсионеров и других социально незащищенных слоев населения.

3. Узаконить оформление подписки на периодические издания для библиотек и школ.

4. Проработать вопрос о заключении договоров с банками о возможности кредитования годовой подписки.

5. Решить вопрос о своевременной доставке периодических изданий подписчикам, особенно в северных и дальневосточных регионах.

6. Принять окончательное решение об отмене дополнительных соглашений об оплате перевозки до газетно-журнальных узлов. Во многих регионах этого нет, по какому принципу выбираются регионы, которые должны платить за эту услугу, неясно.

7. Установить страхование ответственности ФГУП «Почта России» за услуги по доставке периодики.

8. Изъять из обязанностей почтальонов непрофильные функции: доставка рекламных буклетов, стиральных порошков, химических препаратов, карточек оплаты мобильных операторов и т.д.

9. Продолжить практику встреч в формате круглых столов руководителей региональных УФПС и издателей в плане реализации программы ФГУП «Почта России» и АРС-ПРЕСС («Шаги навстречу»)

